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OZET

Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR); birimin yillik i¢ degerlendirme siireclerini
izlemek ve Kurum i¢ Degerlendirme Raporunda esas alinmak iizere, 28.12.2021 tarih 85/02 say1li
Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Kalite Giivence Sistemi Y6nergesinin 13’{incii maddesi
uyarinca birim tarafindan her yil hazirlanir.

BiRiM HAKKINDA BiLGILER
1. iletisim Bilgileri

HUKUK MUSAVIRLIGI
Unvani, Adi, Soyadi Telefon E-Posta
Hukuk Miisaviri Vekili ufukmulayim@isparta.edu.t
Birim Yoneticisi Ufuk MOULAYIM 0.246.214.60.28 ;

Birim Kalite Avukat

Yénetim Temsilcisi | Mehmet GUN 0.246.214.60.25 | mehmetgun@isparta.edu.tr

Bilgisayar Isletmeni

Birim Kalite | |
Koordinatorii Hiiseyin HUN 0.246.214.60.26 | huseyinhun@isparta.edu.tr

Birim Adresi: Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Rektérliik Binasi
Birim Adresi: Bahgelievler

Mah.102.Cad.No:24 Merkez/ISPARTA

2. Tarihsel Gelisimi

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi 7141 sayili Kanun ile 17.05.2018 tarihinde
kurulmustur. Hukuk Misavirligi 124 sayili Yiksekogretim Kuruluslarn ile Yiiksekogretim
Kurumlarinin Tegkilati Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararnamenin 27. maddesi uyarinca gorevini
yerine getirmektedir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

3.1.1.Misyonumuz

Universitemiz ve bagli birimlerin hizmetlerini hukuka ve mevzuata uygun olarak
ylriitebilmelerini temin etmek icin her tiirlii hukuki hizmeti vermek, olusacak hukuki iligki ve
ihtilaflar1 hukukun evrensel ilke ve esaslar1 15181nda ¢oziime kavusturmaktir.

3.1.2.Vizyonumuz

Teknolojik ve bilimsel gelismelere agik, ekip calismasina 6nem veren, isinde uzman,
arastirmaci, yenilik¢i, paylasimci hukukun evrensel ilke ve esaslarina bagl kaynaklart etkin ve
verimli kullanan 6rnek bir Miisavirlik olmak.
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LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.1l. Liderlik ve Kalite

Birimimiz hukuk alaninda dogru islemler tesis etmek ve uygulamakla miikelleftir. Ayrica
danismanlik faaliyetlerimiz araciligiyla kurumumuz diger birimlerine de bu konuda liderlik
etmektedir. Tesis etmis oldugumuz islemlerin adaletli bir yaklasimla herkes tarafindan
benimsenmesi ve Universitemiz tarafindan yerine getirilen hicbir islem aleyhine yargi yoluna
gidilmemesi temel hedefimizdir. Bu konuda sundugumuz kalite giivencesiyle birimlerimiz
mevzuata uygun islem tesis etmekte ve uyusmazlik ¢ikma ihtimali engellenmektedir.

A.1.1. Yonetim Modeli ve idari Yap

Birimimiz dort personeli bulunan Universitemizin en az personel sayili birimlerinden
biridir. Birimimizde kurul kararlar1 bulunmamaktadir. Kurum ici idari islemlerimizde karar alma
yetkisi Hukuk Miisavirindedir. Avukatlarrmiz ise Universiteyi temsil ettikleri yargi organlari
karsisinda Universitenin menfaatine olacak her tiirlii karar1 verme ve beyanda bulunma yetkisine
sahiptir. Birimimizdeki karar mekanizmasi bu sekilde islemektedir. Ayrica idari yapidaki
gorevlerimizi belirten gérev tanimlari, is akis semalar ve hassas gorevler listemiz bulunmaktadir.
Birimimiz bu listelere bagliligini siirdiirmektedir.

Planlama_Faaliyetleri Birimimizde gorev yapan personelimizin gorev tanimlar1 ve is akis
stireclerinin yapilmasi planlanmigtir

Uygulama Faaliyetleri_Birimimizde gorev yapan personelimizin gorev tanimlari ve is akis
stireclerinin yapilmasi saglanmis ve uygulamaya konulmustur.

Kontrol Etme Faaliyetleri Planlamalarimiz dogrultusunda belirli periyotlarda siire¢ kontrolleri
yapilmaktadir

Onlem Alma Faaliyetleri Birimimiz ihtiyag duydugu denetim ve onleme faaliyetleri Hukuk
Miisavirligince takip edilmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar Gérev tanimlarimizda belirtilen ve idari isleyisimizi gosteren
belgeler yonetim modeli ve idari yapimiz ile alakali uygulamalarimizin bir gostergesi ve ayni
zamanda 0rnegi olma niteligini tagimaktadir.

Olgunluk Diizeyi (3)

Kamtlar Universitemiz web sitesi i¢c kontrol sayfasinda bulunan gérev tanimlarimiz
(https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/tr/ic-kontrol/gorev-tanimlari-11901s.html)



https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/tr/ic-kontrol/gorev-tanimlari-11901s.html
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A.1.2. Liderlik

Birimimiz Hukuk Misaviri liderliginde yonetilmektedir. Birimimizde liderlik anlayist ve
koordinasyon kiiltiirii gelismistir. Bu anlamda ig iliskiler ve yetki paylasimi konularinda hassas bir
yaklasim s6z konusudur. Miisavirligimizin Universitemizi smirli baz1 mecralarda temsil etme
yetkisi haiz oldugundan gerektigi gibi temsiliyet yapabilmek agisindan gercek temsil makami olan
iist yonetimle etkin bir iletisim agimiz mevcuttur. Bu anlamda birimimiz genel hedefleri ve
stratejileri dogrultusunda etkin ve dengeli bir bigimde yonetilmektedir.

Planlama Faaliyetleri Birimimiz is alanimiz hakkinda Rektoriin ve siire¢ liderlerinin goriisleri ile
birlikte etkin bir liderlik yiiriitmekte ve daha iyisini yapabilmek i¢in planlamalar yapilmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri_Liderlik siiregleri ve kalite giivencesi kiiltiiriniin igsellestirilmesi igin
stirekli degerlendirilme yapilmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri Planlamalarimiz dogrultusunda belirli periyotlarda siire¢ kontrolleri
yapilmaktadir

Onlem Alma Faaliyetleri Birimimiz ihtiyag duydugu denetim ve dnleme faaliyetleri Hukuk
Miisavirligince takip edilmektedir.

Ornek Gésterilebilir Uygulamalar idari islemlerde hukuki hatay1 sifira indirmek igin Rektoriin
oluru ile yonergeler hazirlanmis ve birimlere iletilmistir. Bu durum etkin liderlik anlayisimizin
ornek gosterilebilir bir uygulamasi niteligindedir.

Olgunluk Diizeyi (3)

Kanitlar Bulunmamaktadir.

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Yiiksekogretim kurumlarinda hemen hepsinde hukuk islemlerini yiiriiten birimler
mevcuttur. Miisavirligimizin bu birimlerle yaptig1 istisari goriis aligveriglerinde tiim
meslektaglarimizin hukuksalligi kurumlarinin temeline oturtma gayreti igerisinde olduklari
gbzlemlenmistir. Pek tabi ki bizde Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Hukuk Miisavirligi
ailesi olarak temel hedefimiz budur. Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel
egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak Miisavirligimizin gelecege hazir
olmasini saglayan ¢evik yonetim yetkinligi vardir.

Planlama_Faaliyetleri_Personelimiz kurumsal doniisiim kapasitemizin artirilmasi ve hayata
gecirilmesi ile ilgili gerekli sekilde bilgilendirilmis olup planlamalar tamamlanmistir.
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Uygulama Faaliyetleri Yapmis oldugumuz plan ¢er¢evesinde “nasil daha iyi oluruz?” kaygisiyla
ve mottosuyla kendimizi gelistirmekte ve uygulama faaliyetlerimizi yiirtitmekteyiz.

Kontrol Etme Faaliyetleri S6z konusu degisim ve gelisimin Universitemize fayda saglamasi i¢in
dogru yolda olup olmadigimiz her daim denetlenmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri Kurumsal doniisiim kapasitesini artirmak amaciyla uyguladigimiz
faaliyetlerin en temelde fayda saglamasi gerekliliginden 6tiirii kontrolii yapildiktan sonra kurumsal
kimligimizle uyusmayan ya da farkli nedenlerle uygulama zincirini bozan faaliyetler tespit
edilmekte ve 6nlem alinmaktadir.

Ornek Gésterilebilir Uygulamalar Birimimiz Hukuk Miisavirinin Adim Universitelerinin bir
toplantisina katilmas: ulusal diizeyde tniversitelerin yasamig oldugu hukuk alani ile ilgili
problemleri goriisiip konusmasi ve yapilabileceklerle ilgili istisarelerde bulunmasi kurumsal
doniisiim kapasitesini artirmak amaciyla yapilan faaliyetlere 6rnek gosterilebilir.

Olgunluk Diizeyi (3)

Kanitlar Bulunmamaktadir.

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari

Birimimizin temel gorevinin danismanlik ve dava dosyalarini yiirtitmek oldugundan daha
once bahsetmistik. Idari isleyiste herhangi bir aksama oldugunda damigmanlik, yargiya tasmmasi
gereken bir olay vuku buldugunda dava takip misyonumuz devreye girmektedir. Yillik
ilgilendigimiz dosyalar, lehe ve aleyhe sonuc¢lanan kararlar bunlarin sebepleri ve onlem alma
islemleri degerlendirilerek dosyalanmakta ve arsivimizde saklanmaktadir. Universitemizin taraf
oldugu her hukuki uyusmazliktan zarar gormemesini saglamak i¢in ve bu uyusmazliklarin nasil
daha pratik ve hukuki zeminde ¢6ziime kavusulacagi konusunda galismalar yapmaktayiz.

Planlama Faaliyetleri Birimimizdeki kalite ¢alismalarinin ilerleyen siireglerde daha etkin bir
sekilde yiirtitiilmesi i¢in gerekli olan calismalara yonelik planlama faaliyetleri yapilmakta olup
tiim personelimizin bu ¢aligmalara katilim1 saglanmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri Kalite ile ilgili yapilan c¢alismalar konusunda personelimiz
bilgilendirilmekte ve Kalite Koordinatorligiinin de bizlere sunmus oldugu kilavuzlar
kullan1lmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri Gerek danismanlik faaliyetlerimizde gerekse dava dosyalarina sunmus
oldugumuz beyanatlarimizda gerekli kontroller paraf-imza ya da cift imza yontemiyle ve diger
kontrol mekanizmalar ile yapilmaktadir.
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Onlem Alma Faalivetleri Kontrol edilen is ve islemlere iliskin siireclerde tespit edilen sapmalar
konusunda hem personelimiz hem de danismanlik yaptigimiz diger birimlerimiz bilgilendirilmekte
ve gerekli 6nlemler alinmaya caligilmaktadir.

Ornek Gésterilebilir Uygulamalar Birimimizde hangi islem, siire¢ ve mekanizmalarin devreye
girecegi planlanmis, personelimizin bu konuda hangi hassas gorevleri listlenecegi Onceden
belirlenmis ve bunlara uymalar1 saglanmaktadir

Olgunluk Diizeyi (3)

Kamtlar Universitemiz web sitesi i¢ kontrol sayfasinda bulunan hassas gorevlerimiz
(https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/tr/ic-kontrol/hassas-gorevler-11912s.html)

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Tiirk hukuk sistemine gore Mahkemelerde goriilen davalar alenidir. Bu durum yarginin
seffaflig1 ilkesine hizmet etmektedir. Fakat bu alenilik saglanirken kisisel veri ihlaline cevaz
verilmemelidir. Bu nedenle Miisavirligimiz yiiriitmiis oldugu dava dosyalarini ve bunlara dair
icerikleri kamuoyunu bilgilendirme kapsaminda web sitemizde yahut baska bir kanal kullanilarak
erisime agmamaktadir. Yine yiiriitmiis oldugumuz disiplin sorusturma dosyalar1 da 6zliik isi olup
gizli evrak niteligindedir. Bu nedenle kamuoyunu bilgilendirme noktasinda agiklayacagimiz
veriler yalnizca bakmis oldugumuz dosya sayis1 muhtevasini belirtmek ile sinirlidir. Bu rakamlar
ise her y1l hazirlamis oldugumuz birim faaliyet raporlarinda gosterilmektedir.

Planlama Faaliyetleri Birimimiz faaliyetleri KVKK uyarinca alenilestirilmese de ilgili evraklar
incelemeye yetkili olan i¢ ve dis denetim personelinin incelemesine sunulmasi i¢in her daim
hazirlikli olunmakta ve planlama yapilmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri Dis denetim ve i¢ denetim siireglerinde gerekli 6zveri gosterilmekte ve
talep edilen tiim destekler saglanmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri Hazirlanan tiim dilekge ve faaliyetlerimiz denetime girmeden once
sonra kontrol edilmekte ve eksiklik goriilmesi halinde diizeltilmektedir. Denetim esnasinda ise
denet¢i tarafindan telkin edilen hususlar gozden gegirilerek gerekli olan diizeltmeler
yapilmaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri Seffaf bir hukuk siireci ve hukuki bir denetim igin gerekli olan tiim
Onlemler birim ve kurum nezdinde alinmaktadir.

Ornek Gésterilebilir Uygulamalar Birimimize ait internet sayfas1 mevcut olup, dogru, giincel,
ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermesi saglanmaktadir.



https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/tr/ic-kontrol/hassas-gorevler-11912s.html
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Olgunluk Diizeyi (3)

Kamitlar 2023  yili  i¢in  hazirlamis  oldugumuz  birim  faaliyet raporumuz
https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/492/files/2023-birim-faaliyet-raporu-
26012024.pdf adresinde bulunmaktadir. Ayrica gegmis yillarda hazirlamis oldugumuz raporlarda
liste halinde web sitemizde bulunmaktadir. (https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/tr/faaliyet-
raporlari/birim-faaliyet-raporlari-11813s.html )

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Miisavirligimizin gorevi yiirlitmiis oldugu dosyalarda sifir hata prensibi ile herhangi bir
hukuk boslugu olusmayacak sekilde mevzuata tam uyumlulugu saglamaktir.

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Birimimizin misyon, vizyon ve amaci danismanlik yaptigimiz durumlarda dogru hukuki
islemi tesis etmek ve dava dosyalarinda Universite menfaatini gerektiren en dogru savunmay1
yapmaktir. Burada danigsmanlik yapmis oldugumuz konularin sonuglarini izleyerek degerlendirme
yapmaktayiz. Bu kapsamda izlemis oldugumuz politikalardan biri de en sik danigmanlik
verdigimiz konularda genel uygulama esaslar1 olusturarak dogru hukuki isleme hem hizli hem de
yeknesak sekilde ulasmak icin caligmalar yiiriitmektir. Bu politikanin sonucu olarak en sik
danigsmanlik verdigimiz konulardan olan disiplin sorusturmalart ile ilgili sorusturma rehberi
diizenlenmis ve sorusturmalarda kullanilabilecek tiim sorusturmaci evraklarmin bir O6rnegi
hazirlanarak web sitemizde yayimlanmak suretiyle sorusturmacilarin kullanimina sunulmustur.

Planlama Faaliyetleri  Sorusturma sonuglari ve yargi kararlari incelenmekte ve faaliyet
alanimizla ilgili optimum kazang¢ oranina ulasmak i¢in degerlendirme yapilmakta ve ona gore
misyonumuz ve vizyonumuz ile hedef ve politikalarimiz saptanmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri Birimimizin vizyon ve misyon olarak belirttigi tiim faaliyetler kararlilikla
uygulanmaya calisilmakta ve bu hususta gerekli takip siireci isletilmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri Yargi kararlar1 igtihatlar ve Anayasa Mahkemesi kararlar1 neticesinde
uygulama birligi olan hususlarda degisiklikler hatta tabi oldugumuz mevzuatta dahi degisiklikler
meydana gelebilmektedir. Birimimiz bu durumlarda misyon ve vizyonuna iligkin uyumlulugu
kontrol edilmekte ve faaliyetler de bu anlamda gozden gegirilmektedir

Onlem Alma Faaliyetleri Yapilan kontroller sonucunda herhangi bir uyumsuzluk ya da sapma
olmasi ihtimalinde gerekli degerlendirmeler yapilmakta ve bu hususta ihtiya¢ duyulan 6nlemler
alinmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar Web sitemizde ve birim faaliyet raporlarimizda misyon ve
vizyonumuz gosterilmis olup kurum ¢alisanlarinca bilinmesi ve paylasilmasi saglanmistir.



https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/492/files/2023-birim-faaliyet-raporu-26012024.pdf
https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/492/files/2023-birim-faaliyet-raporu-26012024.pdf
https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/tr/faaliyet-raporlari/birim-faaliyet-raporlari-11813s.html
https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/tr/faaliyet-raporlari/birim-faaliyet-raporlari-11813s.html
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Olgunluk Diizeyi (4)

Kanitlar

1- Misyon ve vizyonumuz ve ¢alismalarimizin yer aldigi birim faaliyet raporumuz
(https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/492/files/2023-birim-faaliyet-
raporu-26012024.pdf)

2- Sorusturma rehberi ve sorusturma evraklarinin bulundugu web sitesi adreslerimiz;

- Inceleme islemleri (https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/tr/sorusturma-
islemleri/inceleme-islemleri-12083s.html)

- Personel ceza sorusturmasi (https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/tr/sorusturma-
islemleri/personel-ceza-sorusturmasi-11803s.html)

- Personel disiplin sorusturmasi (https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/tr/sorusturma-
islemleri/personel-disiplin-sorusturmasi-11802s.html)

- Ogrenci disiplin sorusturmas: (https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/tr/sorusturma-
islemleri/personel-disiplin-sorusturmasi-11802s.html)

- Sorusturma rehberi (https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/tr/sorusturma-
islemleri/inceleme-ve-sorusturma-rehberi-11799s.html)

A.2.2. Stratejik Amac ve Hedefler

AMAC 1- Tim hizmet alanlarimiza; hukukun dstiinliigii ilkesinden hareketle, teknolojik
gelismelerden yararlanarak, seffaflik ve giivenilirlik anlayisiyla, daha etkin, verimli ve kaliteli
hizmeti sunmak.

Hedef 1.1 Misavirligimiz hizmetlerinin zamaninda ve etkin bir sekilde yerine getirilmesi igin
ihtiya¢ duydugu personel eksikliklerini tamamlamak

Hedef 1.2 Miisavirligimiz hizmetlerinin elektronik ortamda yiiriitiilmesine yonelik makine-
techizat eksikliklerini tamamlamak ve stirekli kullanimda tutmak.

Hedef 1.3 Miisavirligimizin tiim is yiikiiniin ve is akiginin takip ve kontroliinii saglayacak sekilde
Hukuk Bilgi Yonetim Sisteminin gelistirilmesini saglamak.

Hedef 1.4 UY AP kapsaminda elektronik ortamda dava agilmasi, takip ve kontrol edilmesi, masraf
yatirilip, savunma verilmesi vb. iglemlerin gergeklestirilebilmesi i¢in Miisavirligimize e-imza
kullaniminin saglanmasi.

AMAC 2- Miisavirligimizin hizmet kalitesini en {ist diizeyde siirdiirebilmek amaciyla; cagdas
yonetim tekniklerinden yararlanarak, personelin yetkinliginin 6n plani ¢ikarilacagi, motivasyon ve
memnuniyetinin arttirilacagi bir ortam olugturmak.

Hedef 2.1- Elektronik ortamda entegrasyonu saglayarak, belirlenen hedeflere ulasmak amaciyla
mevcut personel yapisini, bilisim teknolojilerini hizmetin her alaninda kullanabilen kisilerden
olusturmak.

Hedef 2.2- Gelisen ve degisen sartlara kisa siirede uyum saglanarak, hizmette kalite ve verimliligi
en list dlizeyde tutabilmek amaciyla birim i¢i egitim, bilgilendirme programlar1 diizenlemek.

Hedef 2.3- Personelin ¢alisma ortami ile ilgili beklentilerinin karsilanmasi, sorunlarinin
giderilmesi, performans ve motivasyonun arttirilmasina yonelik; anketler, dl¢ciimler, diizenlemek.


https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/492/files/2023-birim-faaliyet-raporu-26012024.pdf
https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/492/files/2023-birim-faaliyet-raporu-26012024.pdf
https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/tr/sorusturma-islemleri/inceleme-islemleri-12083s.html
https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/tr/sorusturma-islemleri/inceleme-islemleri-12083s.html
https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/tr/sorusturma-islemleri/personel-ceza-sorusturmasi-11803s.html
https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/tr/sorusturma-islemleri/personel-ceza-sorusturmasi-11803s.html
https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/tr/sorusturma-islemleri/personel-disiplin-sorusturmasi-11802s.html
https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/tr/sorusturma-islemleri/personel-disiplin-sorusturmasi-11802s.html
https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/tr/sorusturma-islemleri/personel-disiplin-sorusturmasi-11802s.html
https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/tr/sorusturma-islemleri/personel-disiplin-sorusturmasi-11802s.html
https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/tr/sorusturma-islemleri/inceleme-ve-sorusturma-rehberi-11799s.html
https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/tr/sorusturma-islemleri/inceleme-ve-sorusturma-rehberi-11799s.html
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Planlama Faaliyetleri Birimimizin amag ve hedefleri hukuk sisteminin gereklerine gore tespit
edilmekte ve uygulamaya iliskin planlama yapilmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri Miisavirligimiz faaliyetleri hukuk sistemimize uygun olarak yiiriitiilmekte
olup uygulama esnasinda mevzuat hiikiimleri de goz oniinde bulundurulmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri Uygulama faaliyetleri siiresince yapilan tim hukuki islemler kontrol
edilmekte ve gerekli olan diizeltmeler yapilmaktadir. Ayrica mevzuat hiikiimleri hukukun
degiskenligi ilkesi geregince zaman zaman degismektedir. Miisavirligimiz tarafindan bu
degisiklikler zaman zaman kontrol edilmekte ve ihtiya¢ duyulan revizeler yapilmaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri_Teorik ve pratikte herhangi bir sapma olma ihtimaline karsilik
Miisavirligimizin gorev alanina giren hassas ve siireli gorevler i¢in gerekli dnlemler alinmaya
calisilmakta olup personelimiz bu hususta bilgilendirilmektedir

Ornek Gésterilebilir Uygulamalar Birimimiz her yil hedeflerini belirlemekte ve bu hedefler
1s181nda girdigimiz her hukuki miicadeleyi kazanma mottosuyla faaliyetlerini yiiriitmektedir.

Olgunluk Diizeyi (3)

Kamtlar 2023 yili  i¢in  hazirlamis  oldugumuz  birim  faaliyet  raporumuz
https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/492/files/2023-birim-faaliyet-raporu-
26012024.pdf adresinde bulunmaktadir

A.2.3. Performans Yonetimi

Birimimizde dosya bazli bir ¢alisma s6z konusu oldugundan iirettigimiz is bakimindan
sistematik bir performans yonetim sekli benimsenmesi miimkiin degildir. Zira Miisavirligimiz
uyusmazlik oldugu durumlarda devreye giren bir hukuk birimidir. Universitemiz icerisinde de
periyodik diizenli uyusmazlik s6z konusu degildir. Ancak yine de performans yonetim sekli olarak
sunabilecegimiz personelin kendini gelistirme calismalart mevcuttur. Hukuk alaninda yiiksek
yargl kararlar1 devamli yenilenmekte uygulama birligi dedigimiz teamiillerde degisiklikler
olusabilmektedir. Ayni sekilde mevzuat hiikiimlerinde de degisiklikler olabilmektedir. Tiim bu
degisim ve gelisimler personelimiz tarafindan takip edilmekte ve hukuki bilgiye erisme noktasinda
kendimizi giincel tutmaktayiz. Bu kapsamda Resmi Gazete, Yargitay, Danistay ve Anayasa
Mahkemesi kararlar1 periyodik olarak takip edilmektedir.

Planlama Faaliyetleri Her adli yil igerisinde yapilan degisiklikler kapsamli bir sekilde
incelenmekte ve Universitemizin taraf oldugu uyusmazliklarda bu giincellemeleri kullanmak igin
planlamalar yapilmaktadir.
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Uygulama Faaliyetleri Hedeflenen veriler tarafi oldugumuz dosyalarda Mahkemelere
sunulmakta ve Mahkemeler tarafindan Universite lehine degerlendirip degerlendirilmedigi
izlenmektedir. Her uyusmazlikta uygulama siirekli olarak devam ettirilmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri Mahkemelerin taleplerimiz dogrultusunda yapmis oldugu
degerlendirmeler karsilastirilmakta ve herhangi bir eksiklik ya da yanlislik olmasi durumunda
ilgili makama bildirilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri Mahkemelerde hedeflenen karar ile elde edilen karar arasinda makul
olmayan bir sapma s6z konusu oldugunda, Mahkemenin sunmus oldugu gerekce incelenmekte
ihtiya¢ duyulmasi halinde Ust Mahkemeye basvurulmaktadir. Bu kapsamda Yerel Mahkemenin
vermis oldugu kararm Universitemiz aleyhine sonu¢ dogurmasi engellenmekte ve Onlem
alinmaktadir.

Ornek Gésterilebilir Uygulamalar Dosyalarimizda kullanmis oldugumuz yiiksek yargi kararlart
ictihatlar ve istinaf dilekcelerimiz 6rnek gosterilebilir uygulamalar arasindadir.

Olgunluk Diizeyi (3)

Kamtlar Ornek gosterilebilir uygulamalar arasinda saymis oldugumuz evraklar Miisavirligimiz
arsivinde tutulmakta olup Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca herhangi bir mecrada
yayimlanmamaktadir.

A.3. Yonetim Sistemleri

Birimimizde hedeflerimize ulasmamizi saglayacak yonetim sistemine sahiptir.
Miisavirligimizin dort kisiden olusmasi gerek is boliimii anlaminda gerek yonetim sistemlerinde
kolaylik saglamaktadir. Bu imkani en dogru sekilde kullanarak personelden maksimum verim
alinmaktadir.

A.3.2. Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Dort kisiden olusan birimimizde her bir personel gorev bilincinde ve yapmis oldugumuz is
boliimiine riayet ederek kendi iizerine diisen gorevleri eksiksiz yerine getirmektedir. Memnuniyet,
sikayet ve Oneriler noktasinda birimimizin kii¢iik olmasi avantaj saglamaktadir. Olusturulan
mekanizmalar karsilikli iletisim ile bu paylasilip uygulanmakta ve sonuglar degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri Misavirligimiz nezdinde i¢ toplantilar diizenlenmekte ve goriisiilen
uygulamalarimiz burada plana baglanmaktadir.
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Uygulama Faaliyetleri Planlanan faaliyetler mevzuat hiikiimleri dogrultusunda gelistirilmekte ve
uygulanmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri_Tim personelimiz insan kaynaklar1 yonetimiyle ilgili bireysel
kontroliinii yapmakta ve birim i¢ toplantilarimizda bu hususlar degerlendirilerek goriisiilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri Kontroller sonucu ortaya ¢ikmasi muhtemel hata ve eksikliklere kars1
gerekli onlemler alinmakta ve ihtiya¢ duyuldugunda ¢6ziim mercileri ile iletisime gecilmektedir.

Ornek Gésterilebilir Uygulamalar Miisavirligimiz biinyesinde gerceklestirilen toplantilarin
belirli periyotlarla diizenlenmesi, sikayet ve Onerilerin dikkate alinmasi Ornek gosterilebilir
uygulamalar arasinda sayilmalidir.

Olgunluk Diizeyi (3)

Kanitlar Bulunmamaktadir

A.3.4. Siire¢c Yonetimi

Hukuk Miisavirligimiz uyusmazlik ortaya ¢iktiginda miidahale etme ve dogru hukuki
yolun tespiti ile bu uyusmazliklarin lehe sonug¢lanmasi igin g¢aligmalarini yiiriitmektedir.
Uyusmazlik s6z konusu oldugunda bu siirecin ydnetimi bize aittir. Isleyiste tikanmikligin nerede
oldugu hangi ihlallerin neticesinde uyusmazlik olustugu hak kaybi olup olmadigi ve varsa
tazmininin hangi yol ile ve hangi siire¢ ile gerceklesecegi tarafimizca belirlenmektedir. Bu
dogrultuda izlenilen yol ile kurumumuz zarar gérmeden siireci atlatmasi saglanmaktadir.
Miisavirligimizce takibi yapilan dosyalarda siirecin nasil isleyecegi usul kanunlarinda ayrintili
olarak belirtilmektedir. Her ne kadar siirecin yonetimi ve sonuglanmasi mahkemeler elinde olsa
da bizler siire¢ takibi yaparken maksimum ihtimam gosterip kanunun sagladig her tiirlii imkandan
yararlanmaya ¢aligmaktay1z.

Planlama Faaliyetleri Usul kanunlar1 agisindan kendimizi gelistirmek ve giincel kalabilmek i¢in
belirli periyotlarla igtihat ve kanun takibi yapilmasi i¢in planlama faaliyetlerimiz bulunmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri Planladigimiz siireler iginde her adli yil igerisinde meydana gelen
degisiklikler incelenmekte ve Universitemiz yararina olacak sekilde mevcut dosyalarimiza
uygulanmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri Siireglerin uygulanmasi1 Miisavirligimiz tarafindan hukukgular
nezdinde kontrol edilmekte ve siire¢ yonetimi saglanmaya ¢alisilmaktadir
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Onlem Alma Faaliyetleri Siire¢ yonetiminde ortaya cikabilecek sorunlar gerek Miisavirligimiz
tarafindan tespit edilmekte gerekse geri bildirimler sayesinde tespit edilmekte olup bu sorunlara
iligskin gerekli 6nlemleri alma adina mekanizmalar gelistirilmeye devam edilmektedir

Ornek_Goésterilebilir_Uygulamalar_Disiplin sorusturmalarinda siire¢ takibi Miisavirligimiz
tarafindan yapildig1 i¢in sorusturmacilarin hatali evrak diizenlememesi i¢in sorusturmalara yonelik
tiim 6rnek evraklar Misavirligimiz sitesine yliklenmistir. Bu durum siire¢ yonetimine iliskin 6rnek
gosterilebilir uygulamalar arasindadir.

Olgunluk Diizeyi (3)

Kanitlar Omek  gosterilebilir  uygulamalarda  bahsini gecirdigimiz ~ evraklar
https://hukukmusavirligi.isparta.edu.tr/ web adresinde “sorusturma islemleri” sekmesinde
bulunmaktadir.

A.4. Paydas Katilim

Universitemizi Mahkemelerde temsil yetkisine sahip olan Miisavirligimiz almis oldugu
kararlarda 6zellikle i¢ paydaslardan uzmanliklar ile alakali goriis talep etmektedir, geri bildirim
almaktadir ve kararlarinda kullanmaktadir. Bunun igin gerekli yazigmalar sistematik bir sekilde
olusturulmus ve yonetilmektedir.

A4.1. ic ve Dis Paydas Katilimi

Birimimiz almis oldugu kararlarda bilhassa dava dosyalarinda siire¢ yonetiminde 6zellikle
i¢ paydaslardan bilgi, belge, aciklama, miitalaa talep etmektedir. Universitemizi mahkemelerde
temsil yetkisini sahip olan birimimiz burada yanlis bir islemde bulunmamak adina, konunun
uzmani olan i¢ paydaslardan her turli bilgi ahigverisinde bulunmaktadir. Bu anlamda i¢
paydaslarimiz Universitemiz admna Miisavirligimizin yapmis oldugu islemlerde karar alma,
yoOnetisim ve iyilestirme silireglerine katilim saglamaktadirlar.

Planlama Faalivetleri I¢ paydaslarimizin Hukuk Miisavirligi gorev alanina giren konulardaki
goriisleri sayesinde siirece dahil olmaktadir. Bu durum bizlerin de isimizde daha yetkin olmamiza
yer yer katki saglamaktadir. Burada etkin iletisim ve goriis alma noktasinda planlamalarimiz
mevcuttur.

Uygulama_Faaliyetleri ilgilenmis oldugumuz uyusmazliklarin niteligi itibariyle paydaslardan
miitalaa almaya ihtiya¢ duyuldugunda ¢esitli mekanizmalar yoluyla siirece dahil edilmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri Paydaslardan alinan goriisler hukukgularimiz tarafindan
degerlendirilmekte, mahkeme siire¢lerinde de kullanilabilirligi acisindan birimimiz tarafindan
kontroller saglanmaktadir.
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Onlem Alma Faaliyetleri Paydaslarin sikdyet ve onerileri ile taleplerinde meydana gelebilecek
degisikliklere karsin gerekli onlemler revize caligmalar1 yoluyla alinmaya c¢alisilmakta olup
seffaflik dahilinde siire¢ izlenmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar Birimimizin hukuki nitelendirme icermesi gerekmemekle
birlikte i¢ paydaslarimizdan uyusmazlik konusu olaylarla ve siire¢ yonetimiyle ilgili yazigsmalari
mevcuttur.

Olgunluk Diizeyi (3)

Kanitlar Kisisel Verileri Koruma Kanunu uyarinca yayimlama imkanimizin olmadigi ancak
ornek gosterilebilir uygulamalarda bahsettigimiz i¢ yazismalar paydas katilimi igin
gosterilebilecek kanitlar arasindadir.

SONUC VE DEGERLENDiRME

Miisavirlik olarak amacimiz Universitemizin haklarimi en etkili sekilde savunarak hukuka
uygunluk ilkesini en dogru sekilde uygulamaktir. Yaptigimiz tim faaliyetlerde Universitemiz
menfaatini saglamak ve paydaslarimiza en dogru hukuki danismanligi yapmak hedeflenmektedir.
Miisavirligimiz Web sayfasinda, olusturulan calismalarimizin paydaslara ulastirilmasi
hedeflenmektedir. Miisavirligimizin faaliyet alan1 i¢erisinde gerceklestirilen hizmetlerde, aksama
ve hata olusmamasi amaciyla gerekli 6nlemlerin alinmasi ile ilgili ¢aligmalar yapilmaktadir.

Personelimiz her zaman hukukun istiinliigiinii elden birakmayarak diiriist ve adil olma
cabasiyla ¢alismaktadir. Universitemiz menfaatlerinin korunmasi, elde edilecek basarilarin kalici
olarak siirdiiriilmesini saglayacak olan temel faktor, insan unsuru olarak 6n plana ¢ikarmaktadir.
Miisavirligimiz strateji amag¢ ve hedeflerin yakalanmasi adina personel teminlerinde bilisim
teknolojilerini hizmetin her asamasinda kullanabilen bilgi ve deneyime sahip kisileri tercih
edecektir. Misavirligimizin fiziki mekéan, demirbas ve biliro malzemesi ile insan kaynaklari
ihtiyaclarinin karsilanarak teskilatlanmasinin tamamlanmasina yardimei olunmasi Universitemiz
ist yonetiminin destegi ile miimkiin olacaktir.
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